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“is ISTIHDAMINI KORUMA VE YARATMA DESTEK PAKETI”

Soru-Cevap - I

Bu belge, Basvuru Rehberi’nde “Basvuru Prosediirii” baglikli 3. bdlimde ifade edildigi (izere, basvuru siirecinde programia ilgili sorulan sorularin cevaplarini ve
ek bilgileri icermektedir.

Online Basvuru Formunu géndermek icin son tarih 18 Mart 2021, Kibris saati ile 15:00'dir. YALNIZCA www.isdestek.eu adresinde bulunan Online Basvuru
Formu doldurularak yapilan basvurular kabul edilecektir.

Basvuru sahiplerine bireysel tavsiyelerde bulunamayacagimizi ve Programin resmi gergevesi disinda herhangi bir basvuru sahibinin veya
basvurunun kriterlere uygunlugunu dogrulamayacagimizi liitfen dikkate aliniz.

Programla ilgili diger tiim sorularimizi 5 Mart 2021 tarihine kadar /info@inovatif.eu adresine gonderebilirsiniz. Bu sorulara verilen yanitlar
www.isdestek.eu adresinde “Sorular ve Cevaplar-2” isimli belgede 10 Mart 2021'de glincellenmis haliyle yayinlanacaktir.

No

Soru

Cevap

Bu program kapsaminda basvuruda bulunmak igin kayith bir

tlzel kisilik olunmasi gerekli midir?

Evet. Basvuru Rehberi 4. Bolimde belirtilen ve asadida yer alan kriterlerde her bir basvuru
sahibinin “Gergek kisi/tizel kisi” olma zorunlulugu ifade edilmistir. Tiize/ kisilik oldugu
miiddetce bu kriterler sahislar ve/veya isletmeler icin gegeriidir.

Posta/kurye yoluyla ya da basvuru formunun giktisini elden
teslim etmek suretiyle bagvuruda bulunabilir miyim?

Hayir. Bagvurular, 25 Subat-18 Mart 2021 tarihleri arasinda, (Kibris saatiyle)
15:00’e kadar YALNIZCA www.isdestek.eu adresinde bulunan Online Basvuru Formu
aracihdiyla kabul edilmektedir.

Bu programa ne zaman basvurabilirim?

Basvurular, www.isdestek.eu adresinde yer alacak Online Basvuru Formu (izerinden 25
Subat-18 Mart 2021, 15:00 (Kibris saati) arasinda agik olacaktir. Son bagvuru
tarihinden sonra goénderilecek bagvurular dederlendirme disi kalacaktir.

Kibris'in kuzey kesimi disinda kayitli/kurulu yasal isletmem icin
basvuruda bulunabilir miyim?

Ve/Veya

EYAGA
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Hayir. Basvuru Rehberi 4. Temel Uygunluk Kriterleri Bolimi'nde Kibris'in kuzey kesiminde
kurulmus olmasi gerektigi acikca belirtilmektedir.
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Kibris Tirk kimlik karti sahibiyim ve Kibris'in kuzey kesiminde
yasiyorum. Isletmem baska bir tilkede kurulu. Bu programa
basvuruda bulunabilir miyim?

Kibris''n - kuzey kesiminde kurulu yasal bir isletmenin
direktoriyim. Kibris Tirk kimlik kartim yok. Bu program
kapsaminda basvuru yapabilir miyim?

Hayir. Basvuru Rehberi 4. Temel Uygunluk Kriterleri Bolimi'nde /sletme
sahibinin/sahiplerinin Kibris Ttirk kimlik karti sahibi olmalari gerektigi agikga belirtiimektedir.

Ben ve is ortagim, Kibris'in kuzey kesiminde kurulu yasal bir
isletmenin direktorleriyiz. Benim Kibris Tirk kimlik kartim yok
ama is ortagimin var. Bu program kapsaminda basvuruda
bulunabilir miyiz?

Evet. Direktorlerden en az birinin Kibris Tiirk kimlik karti sahibi olmasi halinde, séz konusu
Isletme igin basvuruda bulunabilirsiniz.

“{5 istihdamini koruma ve yaratma destek paketi” ile ilgili daha
fazla bilgiye nereden ulasabilirim?

Program ile ilgili tim gerekli bilgiler, www.isdestek.eu adresinde bulunan Bagsvuru
Rehberi'nde ve bu Soru & Cevap belgesinde yer almaktadir.

Basvuru sahiplerine bireysel tavsiyelerde bulunamayacagimizi ve Programin
resmi cgergevesi disinda herhangi bir basvuru sahibinin veya basvurunun
kriterlere uygunlugunu dogrulamayacagimizi liitfen dikkate aliniz.

Bu program kapsaminda kriterleri karsilayan bir isletmenin
direktoriiyim ve dort [4] calisanim var. Programa bagsvuruda
bulunabilir miyim?

Hayir. Basvuru Rehberi 4 - Temel Uygunluk Kriterleri Bélimii'nde Toplam istihdam edilen
kisi sayisinin (isletme Direktorleri de dahil olmak lizere) 6-10 arasinda olmasi gerektigi
acikca belirtiimektedir.

Isletmem faaliyetlerine 31 Ocak 2019 tarihinden sonra bagladi.
Programa basgvuruda bulunabilir miyim?

Hayir. Basvuru Rehberi 4 - Temel Uygunluk Kriterleri Bolimi'nde 31 Ocak 2019 veya
oncesinde faaliyette olmasi gerektigi agikga belirtiimektedir.

10.

Basvuru Rehberi'nde ifade edilen tg kurulustan higbirine Uye
degilim. Uye kaydi yaptirip bagvuruda bulunabilir miyim?

Evet. Basvuru Rehberi 4 - Temel Uygunluk Kriterleri Bolimi'nde, isletmelerin “ Gercek
Kisi/tizel kisi” olma zorunlulugu ile igletmelerin (Yasa uyarinca) ‘Kibris Tiirk Esnaf ve
Zanaatkarilar Odasi (KTEZO)' veya ‘Kibris Ttirk Ticaret Odasi (KTTO) veya ‘Kibris Ttirk Sanayi
Odasi'ndan (KTTO)' birinin halihazirda lyesi o/masi gerektigi acikga belirtilmistir.
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Uyeliginizi kanitlayamamaniz ve basvurunuzda mevcut Uyelik belgenizi sunamamaniz
durumunda basvurunuz gecerli olmayacaktir.

11. | Belirtilen kuruluglardan birisine daha 6nce kaydolmustum ama | Bagvuru Rehberi 4 - Temel Uygunluk Kriterleri B6Iimi’'nde, isletmelerin ™ Gergek kisi/tizel
tyeligimi yenilemedim. Uyeligim yenilenmemis durumdayken | &isi” olma zorunluludu ile isletmelerin (Yasa uyarinca) 'Kibris Tiirk Esnaf ve Zanaatkarlar
basvuruda bulunabilir miyim? Odasi (KTEZO)' veya ‘Kibris Ttirk Ticaret Odasi (KTTO) veya ‘Kibris Ttirk Sanayi Odasi’ndan

(KTTO)' birinin halihazirda dyesi olmasr gerektidi agikca belirtilmistir.

i__sletmenizin bu ¢ Oda’'dan birisine Gye olmasi durumunda basvuruda bulunabilirsiniz.
Uyeliginizi kanitlamamaniz ve bagvurunuzda mevcut Uyelik belgenizi sunmamaniz
durumunda basvurunuz gegerli olmayacaktir. Uyeligin yenilenmesiyle ilgili prosediir
hakkinda bilgi almak icin liitfen liyesi oldugunuz kurulusla irtibata geginiz.
Program Kurulu, Avrupa Birligi ve NI-CO, ilgili tig kurulusun operasyonel faaliyetleriyle ilgili
herhangi bir sorumlulugu kabul etmemektedir. Bagvurularin son dakikaya birakimamasi ve
son basvuru tarihi éncesinde yapilmasi 6nemle tavsiye edilir.

12. | Bu program kapsaminda birden fazla basvuruda bulunulabilir | Bu Programin Basvuru Rehberi’nde Direktér basina yapilabilecek minimum basvuru sayisi
mi? belirtiimemistir. Fakat, Basvuru Rehberi 3. Bolimi uyarinca “ayni isletme adina yapilan

birden fazla bagvuru olmasi durumunda, temel uygunluk kriterlerini kargilayan yalnizca bir
(1) basvuru kabul edilecektir”.

13. | Destek almaya uygun bulunan her bir isletmenin program | Her bir uygun basvuru sahibine yapilacak 6deme asadidaki kosullar dogrultusunda

kapsaminda alabilecegi finansman miktari ne kadardir? gerceklestirilecektir:
> (Direktorler dahil) 6 ila 10 kisi istihdam eden isletme bagina 1,500 Euro

14. | Basvuru Rehberi'nde ifade edilen oncelikler ne sekilde | Asadida yer alan 6ncelikler Basvuru Rehberi 4. Bolim uyarinca, yalnizca finansmana

uygulanacaktir? talebin 6ngériilenden fazla olmasi halinde uygulanacaktir.
> Ciro istihdam orani (bilango/kér-zarar tablosunda ve/veya KDV beyannamelerinde
gorilen sekliyle).

15. | Isletmenin faaliyet gdsterdigi isyerinin sahibi olmak zorunda | Hayir. Bu Programin Bagvuru Rehberi'nde, isletmenin kurulu oldugu isyerinin sahipligine dair

miyiz?
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G, herhangi bir bilgi belirtiimemistir.
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16. |Isletmem Lefkosa'da kurulu ama isyerim  Girne'de | Online Bagvuru Formunda, “Isletmenin Kayith Oldudu Ilge/District of the Business”kisminda
bulunmaktadir. Online Basvuru Formunda hangi ilgeyi | isletmenizin kayit belgesindeki bilgiye gére secim yapmaniz gerekmektedir.
segcmeliyim?

17. | Baska bir finansal destek programi kapsaminda Hibe | Evet. Bu Programin Basvuru Rehberi, baska programlar kapsaminda destek almaya herhangi
Faydalanicisiyim. Bu programa da basvuruda bulunabilir miyim? | bir sinirlama getirmemektedir.

18. | Bagvuru Formumu goénderirken bir hata yaptim. Formu | Hayir. Online Basvuru Formunun son bdlimiinde, basvuru sahibinin beyannamesi bulunur
gonderdikten sonra degisiklik yapabilir miyim? ve ilk beyan agagidaki sekildedir: “Basvuru icin sagladigim bilgi ve belgelerin gergek, dogru

ve glincel oldugunu beyan ederim. Saglanan bilgi ve belgelerin Inovatif Girisimcilik Projesi
ve Is Istihdamini Koruma ve Yaratma Destek Paketi kapsaminda proje partnerlerince
kullamiimasinda bir sakinca olmadigini onaylyorum.”

Basvurunuzu géndermeden dnce basvuruda yer alacak bilgileri degistirebilmeniz miimkiin
olsa da, basvuru gonderildikten sonra bilgileri degistirmek amaciyla basvuruya
tekrar erisiminiz olmayacaktir.

Litfen formu géndermeden 6nce girdidiniz tiim bilgileri teyit ediniz.

19. | Banka Hesap bilgilerimi doldurdum ve basvurumun basarili | Online bagvurunun yapilmasini takiben her bir bagvuru sahibine otomatik olarak bir SMS/e-
sekilde gonderildigine dair bir SMS/e-posta aldim. Finansmani | posta gonderilecedini ancak bunun basvurunun kriterlere uygun oldugu ya da finansal
ne zaman alacagim? destegin verilecedi anlamina gelmedidini liitfen unutmayiniz.

Kriterleri yerine getiren uygun basvuru sahipleri, basvurularinin kabul edilmesi halinde
belirtmis olduklari adreslere e-posta ve/veya telefon numaralarina SMS génderilmesi yoluyla
bilgilendirilecektir.
Bagvurulari uygun bulunan basvuru sahiplerine ddemeler banka transferi araciligiyla, Online
Bagvuru Formunda belirtilmis olan banka hesaplarina yapilacaktir.

20. | "Uygun basvuru sahibi" (Eligible Applicant) nedir? Uygun | Uygun basvuru sahibi kavrami, Basvuru Rehberi 4. Bolimde yer verilen kriterleri yerine

basvuru sahibi olmam durumunda finansmani alacak miyim?

getiren basvuru sahiplerini ifade eder.

Kriterleri yerine getiren Bagvuru sahiplerinin bilgileri dogrulanacak olmakla beraber
finansmana 6ngoriilenden fazla basvuru olmasi halinde 6ncelik kriterleri devreye girebilecedi
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icin bu durum uygun bagvuru sahibi olanlarin mutlaka finansman alacagi anlamina gelmez.
Oncelik kriterleri ile ilgili daha fazla bilgi icin litfen 15. sorunun cevabina bakiniz.

21. | Odemeyi ek olarak alabilir miyim yoksa banka hesap bilgisi mi | Odemeyi cek olarak almaniz miimkiin degildir. Odemeler, yalmzca Online Basvuru
vermem gerekiyor? Formunda belirtilmis olan banka hesaplarina yapilacaktir.

Direktor haricinde bir kisiye ait banka hesap bilgileri kullanilabilir | Online Basvuru Formunda belirtilen banka hesabi bilgileri, basvuru sahibinin sahis
mi? isletmesi olmasi durumunda isletmenin Direktor(ler)ine veya limited sirket
olmasi durumunda isletmeye ait olmalidir.

22. | Bu finansmani geri 6demek zorunda miyim? Finansmani nasil | Finansman almaya hak kazanan basvuru sahiplerinden almis olduklari finansmani geri
harcadigimi ispat etmek adina herhangi bir belge sunmam | ddemeleri istenmeyecektir. Finansman almaya hak kazanan basvuru sahiplerinden (finansal
gerekiyor mu? destek alan taraflar), herhangi bir fatura kesmeleri veya finansmanin daha sonrasinda nasil

harcandigina dair herhangi bir belge sunmalari istenmeyecektir.

23. | Isletmem her iki kurulusun da (KTTO & KTEZO) iiyesiyse | Bagvuru formunu, ilgili iki kurulustan isletmenizin Gye oldugu herhangi birinin bilgileriyle
basvuru formunda hangi kurulusun adini belirtmeliyim? doldurabilirsiniz. Bu durum, sunulan bilgilerin (Kayit numarasi, Kurulusun adi vs.) yanlis

olmamasi halinde dogrulama prosediiriini etkilemeyecektir.
Isletmelerin hélihazirda liyesi olmasi gereken kuruluglarin listesi icin liitfen 11. sorunun
cevabina bakiniz.

24. | Basvuru Rehberi 3. Béliimde bahsedilen belgeler nelerdir? Online Basvuru Formuna ylklenmesi gereken destekleyici belgeler sunlardir:

Kibris Tlrk kimlik kartinin taranmig gortinttsi

Vergi sicili icin Yikimli Kayit Belgesi

Sirket onay belgeleri

Bankadan alinan ve aktif Euro hesabina ait hesap adini, banka adini ve
IBAN veya UBAN numarasini gésteren resmi yazi

5. Uyesi oldugunuz Oda'dan giincel tiyelik belgesi

6. 2019 ve 2020’a ait resmi bilango/kar-zarar tablosu ve/veya KDV beyannameleri

PN

Destekleyici Belgeler hakkinda daha fazla bilgi icin litfen www.isdestek.eu adresinde
yayinlanan Online Basvuru Formuna Yiiklenmesi Gerekli Bilgi ve Belgeler dokiimanina

. bakiniz.
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25. | Ayn ayn kayit edilmis iki isletmem bulunmaktadir. Her iki | Evet, ayr ayri kayit edilmis iki isletmenizin bulunmasi durumunda ve iki isletmenizin de
isletme de kriterler gergevesinde uygun isletmedir. Her ikisi icin | program kapsaminda uygun olmalar durumunda ve/veya daha énce agilmis olan destek
de destek basvurusunda bulunabilir miyim? programlarindan yaralanmis olmaniz durumunda her iki isletme icin ayn ayn destek

basvurusunda bulunabilirsiniz.

Bir isletme icin birden fazla basvurunun yapilmasi durumunda, temel uygunluk kriterlerini
yerine getiren tek bir (1) basvuru gegcerli olarak kabul edilecektir.

Ayrintil bilgi icin Iitfen 12. sorunun cevabina bakiniz.

26. | Programin 1. asamasinda finans destegi almam durumunda | Basvuru Rehberi 4. Bolim uyarinca, “i;/etmen/n mevcut istihdam seviyesini Nisan 2021'in
yine de 2. asamaya basvurabilir miyim? 2. asama basvurusu | sonuna kadar korumasi” gerekecektir. Istihdam seviyelerini koruyamayan isletmeler 2.
icin aranan 6n kosullar nelerdir? Asamaya basvurmaya uygun bulunmayacaklardir.

Bununla birlikte, 1. asamanin kriterleri geregince istihdam seviyelerini korumay! basaran
basvuru sahipleri 2. asamanin temel uygunluk kriterlerini karsilamalari durumunda 2.
asamaya basvurabileceklerdir.

27. | 1. asamaya basvurmadan 2. asamaya basvurabilir miyim? Evet. 2. asamanin temel uygunluk kriterlerini tagiyan bitin igletmeler 2. asamaya
basvurabileceklerdir. 2. agama hakkinda ayrintil bilgi ilerleyen safhalarda www.isdestek.eu
adresinde yayinlanacaktir.

28. | Isletmemin faaliyet yirittigli sektdriin basvuru icin uygun | Bagvuru sahiplerinin, bagvuru formundaki “is Sektdrii” secimini yapmadan &nce
sektér olup olmadigini  bilmiyorum. Bu bilgiye nereden | www.isdestek.eu adresinde bulunan "Uygun Sektéorler” baslikli belgeyi incelemeleri ve
ulasabilirim? Uyesi olduklari Oda'ya danismalari dnemle tavsiye edilir.

29. | Daha fazla yardima ihtiyag duymam halinde kim yardimci | Bu program Kibris Tiirk Sanayi Odasi (KTSO), 'Kibris Ttrk Esnaf ve Zanaatkarlar Odasi

olabilir veya daha fazla

basvurmaliyim?

yardm almak igin

nereye

(KTEZO)'ve ‘Kibris Tlirk Ticaret Odasi (KTTO) ile isbirligi icerisinde yonetilmektedir.
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Basvuru formuyla ilgili daha fazla agiklamaya ve bilgiye ihtiyag duyan basvuru sahiplerinin
Uyesi olduklari Odalarla irtibat kurmalar tavsiye edilir.

30. | Sahip oldugum isletme imalat sektoriinde faal olmakla birlikte | Basvurularinin uygunlugu hakkinda endise tasiyan basvuru sahiplerinin basvuru formunu
perakende/toptan satis faaliyetleri de yliriitmektedir. Bagvurum | doldurmadan énce www.isdestek.eu adresinde bulunan "Uygun Sektérler”baslkl belgeyi
uygun bulunur mu? incelemeleri ve lyesi olduklar Oda'ya danismalari dnemle tavsiye edilir.

31. | 4. Bélimde isletmem hakkinda neden ek sorular sorulmaktadir? | Bu sorulara verecediniz cevaplar ileride hayata gegcirilmesi planlanan farkli programlarin
tasarlanmasina katki saglayacaktir. Ihtiyac analizinin dogru vyapilabilmesi amaciyla
vereceginiz yanitlar icten ve dogru olmalidir.

Sorulara verecediniz yanitlar dogrultusunda isletmenize 6zel kisa bir analiz raporu
hazirlanacak ve sizlerle paylasilacaktir.

32. | 4. Bélimde yer alan sorulara verecedim cevaplar basvurumun | Hayir. 4. Bolimde yer alan sorulara vereceginiz cevaplar basvurunuzun dogrulanmasinda

sonucunu etkileyecek mi? gbz 6niinde bulundurulmayacak ve basvurunuzun sonucunu kesinlikle etkilemeyecektir.

33. | isletmemde kayith calisan kisi sayisi nereden ve nasil kontrol | Isletmelerin basvuru asamasinda A4 formunu sunmalar gerekmemektedir. Bagvuru

edilecek?

asamasinda sadece isletmenizde galisan kisi sayisini belirtmeniz istenmektedir.

Isletmede calisan kisi sayisi, sosyal sigortalar dairesi kayitlarinda yer alan A4 aktif calisanlar
belgesinden kontrol edileceginden, bu bilgiyi muhasebecinize danisarak yazmanizi
Onerilmektedir.
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