
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

KTTO PROJE, EĞİTİM VE ARAŞTIRMA MERKEZİ 
 
 

Sipariş ve Stok Yönetimi Eğitimi 
21 Aralık 2013  

 
Eğitmen: Bülent Cerit 

 
 
 
 

 



 

 

Eğitimin Amacı 
 

Eğitimin amacı, tedarik zinciri içerisinde maliyet ve zaman faktörlerini doğrudan 
etkileyen stok ve siparişle ilgili konuların nasıl ele alınması gerektiğini 
açıklamaktır. 
 

Eğitim İçeriği 
 

 Malzeme Yönetimi, Amaçları, Kapsamı ve Faaliyetleri 

 Lojistik ve Stoklar 

 Lojistik Sisteminde Stokların Yeri ve Önemi 

 Stok ve Envanter Kavramları 

 Stok Çeşitleri 

 Stok Yönetiminin Amacı ve İşlevi 

 Stok Devir Hızı 

 Stok Maliyetleri 

 Stok Kalemlerinin Sınıflandırılması (ABC Analizi) 

 Sipariş Verme Sistemleri 

 Stok Kontrol Sistemleri (Bağımsız Talep Yapısı) 

 Deterministik ve Sürekli Stok Kontrol Modelleri 

o Ekonomik Sipariş Miktarı (EOQ) [Tek Kalem] 

o Ekonomik Üretim Miktarı   
o Güvenlik Stoğunun Belirlenmesi 

o Miktar Esaslı İndirimler 

o Bekleyen (Karşılanmamış) Sipariş Modeli 

o Stokları Azaltmada Temel Yaklaşımlar 

 Malzeme Gereksinim Plânlaması 

o Ürün Ağacı 



 

 

o Güvenlik Stoğu 

o Tedarik Süresi 

 Malzeme Gereksinim Plânlaması Sistematiği 

 MRP’de Sipariş (Parti Büyüklüğü) Miktarlarının Hesaplanması 

 Örnekler 

 
Eğitime Kimler Katılmalı 

Firmaların stok, sipariş ve logistik  departmanlarındaki yönetici ve çalışanlar 

Eğitimin Tarihi, Yeri ve Saati 

21Aralık 2013 Cumartesi, KTTO, 09:30 - 17:00 

Katılımcı Sayısı 

Katılımcı sayısı 20 kişi olarak belirlenmiştir. Her işletmeden en fazla iki katılımcı olacaktır. 

Eğitim Ücreti 

Eğitim ücreti 150 TL dir. Eğitimin sonunda katılımcılara sertifika verilecektir. 
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İLGİ ALANLARI / EĞİTİM KONULARI 

 
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ PROJELERİ               KALİTE VE ÜRETİM YÖNETİMİ EĞİTİMLERİ 
VE KİŞİSEL GELİŞİM EĞİTİMLERİ 

 
Organizasyonel Gelişme     Toplam Kalite Yönetimi 
İnsan Kaynaklarını Yeniden Yapılandırma   Hizmet Yönetimi ve Kalitesi 
Profesyonel Davranış Ve Etkin İletişim Teknikleri  FMEA (Hata Türü ve Etkileri Analizi) 
Kariyer Yönetimi      QFD (Kalite Fonksiyonu Yayınımı) 
Telefonda İletim Teknikleri     6 Sigma Yaklaşımı 
Başarılı Müşteri İlişkileri      İstatistiksel Proses Kontrol 
Çatışma Ve Stres Yönetimi     Kıyaslama (Benchmarking)  
İş Yerinde İletişim Ve Politika     Yeniden Yapılandırma(Reengineering) 
Performans Yönetimi      ISO–9001 Kalite Yönetim Sistemi 
Liderlik ve Koçluk      ISO 1400 Çevre Yönetim Sistemi 
Beden Dili        OHSAS İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Sistemi 
Takım Kurma Ve Yönetme     Problem Çözme Teknikleri 
Kurum Kültürü Belirleme     Süreç Yönetimi 
Empatik İletişim       Hedeflerle Yönetim 
Etkin Sunum Teknikleri      Kaizen 
Telefonda Satış Teknikleri     Sipariş Yönetimi 
Telefonda İletişim Teknikleri     Talep Tahminleri 
Zaman Yönetimi      Stok Yönetimi ve Envanter Kontrolü 
Toplantı Yönetimi ve Raporlama    Üretim Planlama ve Kontrol 
Marka Yönetimi 
Müzakere Becerileri 
Etkin Liderlik Yönetimi 
Yönetici Asistanlığı 
Kriz Yönetimi 
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